
 

 ةفلاخملا تایكولسلاو داسفلا اياضق نع غلابلإا
 
 نم ةرداصلا ةفلاخملاو ةینوناقلا ریغ تایكولسلاو ةوشرلاو داسفلا تلااح نع غلابلإل ةحفصلا هذھ صیصخت مت
 .غّلبمُلا صخشلا قوقح ظفحل ةمات ةيرسب اھعم لماعتلا متي ثیح ،كنبلا يفظوم
 
 :رصحلا لا لاثملا لیبس ىلع لمشت اھنع غلابلإا نكمي يتلا تلااحلا

 .ةوشرلا وأ داسفلاب ةطبترم عئاقو •
 .تاسایسلاو تامیلعتلاو حئاوللاو ةمظنلأا ةفلاخم •
 .ةيرسلا تامولعملا نع ينوناقلا ریغ فشكلا •
 .ةیلاملا تانایبلا يف بعلاتلا •
 .كنبلا نم فظوملل ةحونمملا تایحلاصلا مادختسا ةءاسإ •
 .كنبلا تاكلتممو لوصأ مادختسا ةءاسإ •
 .ةیملاسلإا دیلاقتلاو تاداعلاو قلاخلأاو ماعلا ماظنلل فلاخملا قئلالا ریغ كولسلا •
 .لمعلا ناكم يف ةملاسلاو ةحصلاو ةئیبلاب ةقلعتملا تافلاخملا •
 .كنبلا اھب موقی يتلا دوقعلا وأ لامعلأا نم يأ يف حلاصملا يف براضت دوجو •

 
 :يتلآاب انديوزت وجرنف ،STC Bank عم مكب ةصاخلا لصاوتلا تامولعم ةكراشم مكتقفاوم لاح يف

 :مسلاا -
 :لاوجلا مقر -
 :ينورتكللإا ديربلا -
 
 تامولعم يأ ميدقت ىلإ ةجاحلا نود رارمتسلاا نكمي ،ةيوھلا نع فشكلاب مكتقفاوم مدع لاح يفو
 ديزملا بلط وأ حیضوتلا ضارغلأ كعم لصاوتلا نم نّكمتي نل كنبلا نأب رابتعلااب ذخلأا عم .ةیصخش لصاوت
 .تامولعملا نم

 
 :غلابلا يف قیقحتلاو مییقتلا ىلع انتدعاسمل ةمزلالا لیصافتلا

 :ةلاحلا خيرات -
 :ةلاحلا فصو -
 :ةلاحلا ثودح ناكم -
 :مھدض غّلبملا تانایبو ءامسأ -
 :ةلاحلاب ةطبترملاو ةمعادلا تادنتسملاو ةلدلأا -

 
  :غلابلا بحاص رارقإ

 .ةتبثملا ریغ تاءاعدلااو تاعئاشلا بنجتو غلابلا يف ةمدقملا تامولعملا يف ةیقادصملاو ةقدلا يرحتب -
 ررضلا قاحلإ وأ هيوشت اھنأش نم يتلا ةيدیكلا تاغلابلاب ةقلعتملا ةیماظنلا تاءارجلإا ةفاك لمحتب -

 .اھیفظوم دحأ وأ ةیلاملا ةسسؤملاب
 مھل احًرصم نكي مل ام رخأ فرط يأ وأ نیفظوملا عم هتكراشم مدعو غلابلا عم ةمات ةيرسب لماعتلاب -

 .هب لومعملا نوناقلا هیلع صني امل اقًفو وأ كلذب
  
 ثیح ةیتلآا تاونقلا للاخ نم ةینوناقلا ریغ تایكولسلاو ةوشرلاو داسفلا تلااح نع غلابلإا كنكمي

 :ةمظنلأاو تامیلعتلا ىلع ءانب ةمزلالا تاءارجلإا ذاختاو غلابلا مییقت متیس
 whistleblowing@stcbank.com.sa :ينورتكللإا ديربلا
  0118364682 :رشابملا فتاھلا
 )13714( يديربلا زمرلا – ةیعردلا – ضايرلا - ةيدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا :يديربلا ناونعلا
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 نع غلابلإا ةدحو – ةیلاملا مئارجلا ةحفاكمو مازتللاا ةرادإ - ةیعردلا – ةماعلا ةرادلإا - يس يت سأ كنب
 .تافلاخملا

 
 يتلا تلااحلا ةجلاعم متي نلو طقف اھل ةصصخملا تلااحلا ةجلاعمل تاونقلا هذھ ریفوت مت هنأ مكدیفن •

 تاجتنملاو تامدخلا نأشب ىوكش عفرب مكتبغر لاح يف .تاونقلا كلت صاصتخاو قاطن جراخ عقت
 انعم لصاوت :ةیتلآا ةحفصلا ىلإ باھذلا مكنكمي
 

 
 

https://stcpay.com.sa/ar/contact-us/

